
 
 
 
 
 
 
 
Procedura reklamacji produktów Mitsubishi Electric oraz Beijer Electronics AB 
 
 
Szanowni Państwo! 

Reklamując towary zakupione w Mitsubishi Electric lub firmach partnerskich prosimy  
o przestrzeganie zasad zgłoszenia reklamacji: 

� Wraz z towarem należy dostarczyć: 
� wypełniony formularz naprawy / reklamacji (opis uszkodzeń winien być jak 

najbardziej dokładny, co przyczyni się do szybkiego wykrycia usterki oraz 
rozpatrzenia reklamacji).  

� dokument potwierdzający zakup stanowiący podstawę reklamacji. 
 

� Klient zobowiązany jest odpowiednio zabezpieczyć urządzenie na czas transportu. 
 
� Towar należy dostarczyć na adres: 

 
Mitsubishi Electric Europe B.V., 
Oddział w Polsce 
SERWIS 
Krakowska 50, 32-083 Balice 

 
Wszystkie informacje związane z udzieloną gwarancją znajdują się w pliku ‘Warunki gwarancji’. 


