MITSUBISHI

ELECTRIC
FACTORY AUTOMATION

Procedura reklamacji produktéw Mitsubishi Electric oraz Beijer Electronics AB

Szanowni Panstwo!

Reklamujgc towary zakupione w Mitsubishi Electric lub firmach partnerskich prosimy
0 przestrzeganie zasad zgtoszenia reklamaciji:

» Wraz z towarem nalezy dostarczyc:
= wypetiony formularz naprawy / reklamacji (opis uszkodzen winien by¢ jak
najbardziej doktadny, co przyczyni sie do szybkiego wykrycia usterki oraz
rozpatrzenia reklamaciji).
= dokument potwierdzajgcy zakup stanowigcy podstawe reklamacji.

» Klient zobowigzany jest odpowiednio zabezpieczy¢ urzgdzenie na czas transportu.
» Towar nalezy dostarczy¢ na adres:

Mitsubishi Electric Europe B.V.,

Oddziat w Polsce

SERWIS

Krakowska 50, 32-083 Balice

Wszystkie informacje zwigzane z udzielong gwarancjg znajdujg sie w pliku ‘Warunki gwarancji’.



